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INLEDNING
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Under min tid som projektledare för ett gasledningsprojekt mellan Sverige, Tyskland 
och Danmark fick jag höra från mina kollegor att jag borde skriva en bok för allt det 
som bara hände, där jag var. ”Skriv en bok om ditt liv projektledarliv! Ditt liv mitt 
i projektens värld. Skriv en bok om det som hänt!” Att skriva en bok fanns inte på 
kartan, där fanns inte ens gasledningen, den planerade vi för. Så någon bok existerade 
inte alls i mina tankar. Inte om projekt. Inte om mitt liv. Vem kommer ens på tanken? 

Projekten avlöste varandra. Gasledningen blev ett varumärkesbyte, en sporttävling i 
olympisk anda, fastigheter och början på ett nytt sjukhus i Stockholm. Det var visioner 
om det ena och om det andra. Projektens spännvidd visade sig med all tydlighet, där 
jag var i början av drömmar. Där sjukhuset är i drift, men gasledningen inte blev av.

Projekt generellt blev verkliga exempel av olika slag, vilket till slut landade i berg 
och vibrationer där jag var projektledare för före detta Stockholms Läns Landstings 
(i dag Region Stockholm) del av Citybaneprojektet. Ett projekt fyllt av samverkan och 
vars resultat vi åtnjutit ett tag många år efter att jag klev av. Jag som var med och la 
grunden för det som blev verklighet i juli 2017. För projekt kan vara över många år. 
Fokus varierar från drömmar och arbetsinsatser till resultat. Det om något märker 
man. Skillnaden märks mellan då och nu.

Då var projektet fyllt av sprängningar, avstängningar, ersättningsbussar och som-
marstopp. 

Då hade orden en mening. Det var verkligheten för teamet och för resenärerna i 
kollektivtrafiken. 

Då hade projektet ett mål: En ny resväg. Ett helt nytt sätt att resa genom Stockholm. 
Där är vi. Nu.

Då hade jag inte en tanke på en bok, men frågan kom, och den blev starten på en 
annan resa. Min resa. 

Eller, kanske snarare sökandet efter de grundläggande svaren på en fråga: Hur driver 
du projekt egentligen, Helena?
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Mitt sätt att svara på frågan blev att skriva om projekt baserat på min erfarenhet – 
min erfarenhet som säger att allt kan hända i projektens verklighet för en passionerad 
projektmänniska som jag. 

Ja, tänkte jag. Då kan jag till och med drömma om att skriva en bok om projekt och 
mitt liv på samma gång. En bok om praktiskt projektledarskap. Eller mitt sätt att til�-
lämpa ledarskap.

Min dröm med boken, med det jag skrivit, är att förmedla bilder. Att ge andra per-
spektiv. 

Min dröm med boken är att det som hänt i min verklighet kanske kan skapa rörelse 
i dina tankar. 

Att det kan få dig att tänka dig in i rollen som projektledare, till exempel.
Min målsättning med boken är inte att tala om för dig hur du ska göra, när du är i 

projektens värld. Min dröm är i stället att du hittar ditt svar på frågan jag fick. Den som 
ställde mig: ”Hur driver du projekt, egentligen?” För jag tror att de sanna svaren alltid 
kommer inifrån. De som är rätt för dig.

De som är rätt för mig. Därför får du min historia som övningsexempel för att svara 
själv. 

Det är min dröm i ett nötskal. För en bok, som inte fanns i min vildaste fantasi. Tills 
den finns. Nu. 

En öppenhjärtig bok om livet bakom väggarna och under ytan i projektens värld. 
En bok om personligt projektledarskap i en värld där projekt drivs med ett leende.
För det är så jag skrivit denna bok. Det är så. Jag driver projekt egentligen. Jag gör det: 

Med ett leende, 
Helena
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Till min sparringpartner, mitt bollplank,
Tack, för rådet, att skriva med mitt hjärta i stället för om teorin.

Tack, för att du trodde på både mig och min dröm.
Men framför allt 

Tack, för att Du för mig dit min tanke aldrig nått.
Dit där stjärnorna tänds.

Nu finns det en bok!

Ja, och.
Med din hjälp, kan det kanske bli flera …

Den bollen såg jag inte komma!



FRÅGAN SOM STARTADE ALLT,  

HELENA OCH FÖRVÄNTAN

10

”Helena, du driver inte projekt som andra gör!”
Orden kommer från min styrgruppsordförande efter att styrgruppsmötet precis av-

slutats. 
En fråga med ord sagda i positiv anda efter ett möte där projektledaren står till svars 

inför andra.
”Du driver inte projekt som andra gör.”
Orden klingar i mina öron, de får tankarna att snurra. Frågorna radar upp sig inom-

bords: 
Hur tänkte han nu? Vad då inte driver projekt som andra? Vad är det andra gör, som 

inte jag gör?
Eller kanske: Vad gör jag, som inte andra gör? 

Frågorna etsade sig fast i mitt inre. Ingenjören i mig vaknade. Här fanns det en fråga 
och inget svar. För ärligt: Hur driver jag projekt egentligen? 

Finns det förresten ens något svar, och går det enkelt att förklara?
I nästa andetag kom följdfrågorna: Vad krävs för att hitta svaren? Analys? Struktur? 

Logik? 
Eller kanske eftertanke och perspektiv.
Nyfikenheten tog tag i mig. Processen var i gång. Det var dags att gå från problem 

till lösning. 
Det var dags att ge sig av på en resa. En resa med en destination, en slutstation. En 

plats som säger:
Här är svaret på frågan som startade allt. Det här är svaret på: 
”Helena, hur driver du projekt, egentligen?”
Frågan kan verka enkel. 
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Att hitta svaren krävde tid och tankar. Det krävde allt från analys till perspektiv och 
eftertanke. Men kanske framför allt tålamod. Uthålligheten att inte nöja sig med det 
enkla. Det som står i böckerna om hur man ska göra, när man är projektledare och kan 
det där med projektledning. Det som syns på ytan. Utan att faktiskt dyka ner under det 
som ser självklart ut. Att försöka hitta sanningen bakom.

Hur gör jag egentligen? Gör jag verkligen som det går att läsa eller gör jag på annat 
sätt, på mitt vis? 

Det blev en resa i minnen av projekt jag varit med om. Av händelser som haft bety-
delse. 

Det blev minnen av möten med människor. Möten med betydelse. Möten som satt 
spår. 

Möten jag minns. Både med glädje och som utmaningar.
Att det blev en resa med kvinnliga förtecken är inte konstigt eftersom jag heter He-

lena. 
Men omgivningen är ingenjörens. En omgivning där jag ofta varit katten bland her-

melinerna. 
Reseberättelsen blev därför även ord om möten i vardagen mellan det manliga och 

det kvinnliga.
Välkommen att följa med på en resa bland projekt och möten som ledde mig mot 

svaret på frågan.
Välkommen att se projekten inifrån. Genom en projektledares ögon. 
Och kanske framför allt: 

Välkommen in i en värld där projekten drivs med ett leende! 

På olympisk mark eller konsten att ta bollen på studs. Jag mötte Lassie

Hösten 2006 fick jag ett oväntat uppdrag av en koncern med bolag runt om i världen 
som skulle anordna en sporttävling för sina anställda. Detta som ett sätt att skapa ge-
menskap över gränser, de gränser som koncernen bestod utav. Dels gränserna mellan 
olika bolag i ett och samma land, dels över landsgränserna. Bolag i många länder men 
i ett sammanhang i en enda koncern. Inspirationen kom från den sponsring som kon-
cernen i huvudkontorets land hade av Tysklands olympiska team.

Grunden var lagd. Uppdraget klart: Anordna kvalificeringstävlingar inom olika 
sporter i varje land och med ett antal grenar att välja mellan. Golf, bowling, friidrott, 
fotboll, simning var bara några av de val de aktiva kunde välja mellan. Det var bara att 
bestämma sig för att delta. Och framför allt: att vinna!
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För priset gick inte av för hackor. Alla som vunnit slaget i sin gren fick sedan åka 
vidare till Münchens Olympiastadium för att testa sin styrka mot övriga länders delta-
gare, så att koncernens mästare kunde koras.

Utan föraning får jag frågan om jag vill kliva in som projektkoordinator i det svenska 
projektteamet. Ryktet har gått. Man har hört att jag är bra på projekt. Ryktet säger att 
jag kan, att jag har kontroll.

Det är oväntat. 
Det är annorlunda.
Det är en sporttävling.
Visst, jag gillar sport. Men ändå, att gå in som projektkoordinator här kräver att jag 

tänker helt nytt. Tänker på ett annat sätt. Frågeställningarna är annorlunda mot vad 
jag är van vid. Jag kan inte gå på gammal kunskap när det gäller att veta vad som är 
viktigt. Här gäller det att tänka i nya banor. 

Jag kan inte motstå utmaningen. 
Jag kliver in, och jag gör det med glädje. Jag gör det med en destination: Münchens 

Olympiastadium.
Allvarligt? Hur häftigt är inte det här!
Jag kliver in i ett team av människor som brinner för sport och idrott. De är duktiga 

i olika grenar, de vet vad som krävs. De vet allt om vad som behövs för att ta ut rätt 
deltagare och lag från Sverige. 

Det blir en tid av kvalificeringstävlingar till höger och vänster. Tävlingar på olika 
platser och tider där jag ska hålla koll på detaljerna, de som finns i allt. En naturlig del 
i projekt, inget ovanligt alls.

Fast det är annorlunda för mig. Det är detaljer jag inte är van vid. Det är en detalj att 
komma ihåg. 

För jag kommer från ett projekt som rört sig inom helt andra områden. Rört sig i 
teknikens värld där fokus även legat på juridiska tillståndsprocesser och miljökonse-
kvenser för en gasledning. 

Nu är målet att få fram ett team med 120 svenskar som ska delta i den Stora Tävlingen  
i München. 

Där de allra bästa från svenskt håll ska mäta sig med de andra ländernas bästa. Seg-
rare mot Segrare i slaget om Mästartiteln. Vårt mål är inte bara att ta ut laget. Vi ska få 
alla dit och sedan hem igen. 

Det var uppdraget som låg framför oss i teamet. Det var om något en utmaning av 
mästarklass. 

Plötsligt blir en normal riskanalys, väldigt onormal i min värld. Här handlade risken 
om hälsenor. 

Det om något hade jag aldrig varit i närheten av tidigare. Finns inte på kartan i dis-
kussionen kring en gasledning.
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Hälsenor!
Just det. Hälsenor som ska hålla och vara i allra bästa form i maj 2007. Hälsenor. 

Härligt!
Eller omvandlat. Risken att någon som kvalificerat sig plötsligt råkar ut för en skada 

och inte kan delta. Och att denna person bor i södra Sverige, när första reserven finns 
i Norrland. Det som kan ställa till bekymmer i reseplaneringen för mig i min roll som 
projektkoordinator.

För är det något jag som projektkoordinator inte kan kontrollera, hur gärna jag än 
vill, så är det hälsenorna hos deltagarna. Här var det bara att hålla tummarna och tro 
att det skulle gå bra. Tack och lov. De höll. De klarade uppladdningen. Alla hälsenor 
höll sig på plats hela resan mot målet.

Team Sweden är uttaget och klart. Flygbiljetterna ordnade. Alla namn är rättstavade. 
Tiderna klara. Men utmaningarna är inte över för mig bara för det. Jag får frågor jag 
aldrig ställts inför tidigare. Som exempelvis:

”Hur många bowlingklot får jag ta med mig på planet?”
Det är bara att erkänna. Den kursen missade jag under min tid på Chalmers Teknis-

ka Högskola. Bowlingklotskursen såg jag inget om i kursplanen där. Men var det något 
jag lärde mig var det att lösa problem!

Hur många klot som var rätt svar på frågan? Det minns jag inte längre. Men du 
kanske vet? 

Projektledningen åker ner till München. Vi gör det dagen innan tävlingen ska starta. 
Med andra ord har vi torsdagskvällen och fredag förmiddag på oss att acklimatisera 
oss. Vi kan preparera oss inför den stora invasionen, när alla deltagare från alla länder 
kommer, och då tävlingarna ska dra i gång.

Incheckning på hotellet rum 300-något. Middag och sedan vila inför dagen därpå. 
Den stora dagen D. 

Frågorna är många hos projektkoordinatorn när hon släcker lampan den kvällen. 
Jag frågar mig: 

Kommer flygbokningarna att fungera? Kommer alla att komma i tid? Kommer vi att 
vinna guld?

Väckningen blir abrupt. Brandlarmet går tidigt på fredag morgon, och jag menar ti-
digt! Det är bara att kasta sig ut ur rummet. För att där och då verkligen inse att rum 
300-någonting inte alls ligger på tredje våningen utan på trettonde. Något jag inte 
tänkt på, när jag checkade in, men som jag naturligtvis borde ha fattat i hissen upp. 
Ja, att hotellet i sig startade på våning 10 medan receptionen låg på markplan … Nu 
inser jag faktum. Trappstegen är många, men de är nedför. Det är en något yrvaken 
samling som ses på parkeringen utanför huset i den forna olympiabyn. Man kan lugnt, 
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eller snarare lätt andfått säga att det är ett ovanligt sätt att träffa de andra ländernas 
projektteam för första gången. Men här möts vi i alla fall i den tidiga morgontimmen.

På något vis brukar den här typen av händelser ha något gott med sig. Även om det 
där och då i detta tillstånd inte ser så ut, inte när argumenten för att det inte var en 
bra morgon kommer i en strid ström. Som att sovmorgonen innan tävlingen försvann. 
Väckningen blev oväntad. Det som verkade som tredje våningen var i själva verket 
trettonde med många trappsteg att ta sig nedför. Det brukar ändå på något sätt visa sig, 
att det kan föra något gott med sig. Så är det för mig i alla fall.

För där och då på parkeringen tidigt på fredagsmorgonen träffade jag den tyska säker-
hetschefen för tävlingen. En händelse utan orsak. Men som blev till oväntad verkan på 
sitt vis senare under dagen när timmarna gått och morgonens äventyr var ett minne 
blott. Då var det honom jag behövde ha kontakt med när en av team Swedens deltagare 
tappat sin ackrediteringsbricka. Då möttes vi igen. Med vetskapen om att vi redan hade 
en relation och med det gick det enkelt att åtgärda problemet. 

Tack vare ett brandlarm!
Lite senare på dagen har alla deltagare anlänt, och tävlingarna är i full gång. Projekt-

koordinatorn kan lugnt konstatera en sak. Vi är i guldläge ofta, och teamet tar hem 
den ena medaljen efter den andra. Vi har garanterat flyt. Projektledningen kan känna 
sig nöjd med lagets och den egna insatsen. Nu är det bara att fokusera på det som ska 
göras på plats. Det som ligger på oss. Vi som inte tävlar. 

Från den centrala projektledningen i Tyskland har vi fått instruktioner om att ha 
våra landsmontrar öppna under vissa bestämda tider. Montrar där man kan hämta ut 
kläder, ställa frågor etcetera, etcetera. Som projektkoordinator ligger det i mitt upp-
drag att se till att detta fungerar för Sveriges del. En enkel fördelning av arbetsuppgifter 
med tanke på hur projektteamet såg ut. Många hade egna tävlingar att fokusera på. Jag 
hade det inte. Så uppdraget att vara i montern låg till stor del på mig att koordinera. 
Att vara på plats. Att vara närvarande. Och kanske var det min närvaro där som fick 
mig att tänka till. 

Det som hände var intressant. Det fanns en grundläggande information om att mon-
tern skulle vara öppen under vissa tider. Allt för att deltagarna skulle ha en plats att gå 
till om frågor och problem dök upp. Att alla skulle ha en trygg punkt att röra sig mot. 
En plats där man visste att hjälp fanns att få.

När mörkret sänker sig och aktiviteterna finns på annan plats än i närheten av mon-
tern inser jag att det bara är det svenska teamet som har sin monter öppen. Detta även 
om instruktionerna sa annat. 

Visst, frågorna är inte många, men de finns där från alla olika länders deltagare. Frå-
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gorna kommer om än det ena, än det andra. Ja, och det finns någon där att fråga eller 
att bara tala med. Tala med mig. 

Det gällde även säkerhetsvakterna som för varje varv de gick, kollade med mig hur 
jag hade det. 

Så där i montern är jag medan saker och ting händer på annan plats. Jag har ingen 
bra bild över vad som pågår. Här handlade det om arbetsfördelning. För att vara i 
projektledningen innebär inte alltid att vara mitt i det glassigaste, det häftigaste. Det 
innebär att göra det som krävs för att projektet som helhet ska bli lyckosamt. Ibland 
innebär det att sitta ensam i en monter långt från händelsernas centrum. Bara för att 
vara tryggheten för projektdeltagarna att komma till om det är något som behöver lö-
sas. Något som hänt. Nattens mörker sänker sig över Münchens olympiastadium. Den 
första tävlingsdagen går mot sitt slut. Tävlingarna fortsätter under lördagen. 

Det är då det händer för mig. Jag får min chans att förverkliga en dröm jag haft som 
liten. Drömmen som funnits där i bakgrunden. Drömmen om att bli sportreporter i 
radion! Här och nu kommer chansen. Här. Och. Nu. 

Jag ringer hem till Sverige och refererar ett lopp till en av deltagarnas man. Han som 
är där hemma och undrar hur det går. Han får i direktsändning veta läget, hur det går 
för frun när hon springer 100 meter.

Och jag förverkligar en dröm. Det gäller att ta chansen när den kommer. Även om 
drömmen inte blir förverkligad precis som man tänkt sig. Så kan man ändå få vara 
med. På upploppet. Och ta den. I mål.

Tävlingarna avslutas med en gemensam festlighet. En sak är säker. Det har gått bra 
för team Sweden. Bättre än förväntat. Med andra ord väldigt bra. Medaljerna hänger 
runt halsen på både den ena och den andra i vårt team. De som alla kom på plats i rätt 
tid för att vara med och tävla. Medaljer av skilda valörer. Många har fått guld, projekt-
ledaren Peter inkluderad. 
Stämningen är på topp. 
Glädjen går att ta på. Den 
känns. Den syns. Den hörs 
i rummet vi delar med del-
tagarna från alla länder. 
Den märks.

Med det känns projektet 
som avslutat. Nu återstår 
bara resan hem. En resa 

Lars-Göran, Peter och jag.



och sedan att göra den slutliga sammanställningen, den slutliga dokumentationen 
över projektet. Sedan är det över. Klart. 

Söndag morgon. Solen lyser. Dags att checka ut. Jag lämnar den sista rapporten till 
koncernens squashmästare, tillika projektledaren för det svenska teamet, Peter. Vi har 
olika flighter hem. Nu äter han frukost i lugn och ro på hotellet och njuter välförtjänt 
av segern. Jag säger grattis och lämnar honom där. Jag ska åka till flygplatsen med en 
annan av projektledningsmedlemmarna, Lars-Göran. Han sitter i lobbyn och väntar 
på mig. När jag ställer min väska bredvid honom säger han lugnt:

”Du Helena, jag tror att tjejen som checkar ut just nu ska åka till flygplatsen. Kanske 
skulle vi fråga henne om vi kan få åka med henne dit.”

Det har varit några intensiva projektdagar. Jag har inte landat i att projektet är på väg 
att ta slut. 

I mina projektkoordinatorsöron översätts orden omgående till: Action! 
Jag vänder mig om och ställer frågan till en något förvånad tjej som just checkat ut 

från hotellet. Hon svarar att det går bra för henne men att vi måste fråga chauffören. 
Jag meddelar Lars-Göran svaret, och så checkar jag ut. 
När jag lämnar hotellet inser jag, att jag inte förstår något. Min väska håller just nu 

på att lastas in i en svart glänsande tysk bil av modell väldigt fin av vad som inte ser 
ut som en taxichaufför. Han för mer tankarna åt en privatchaufför. Bredvid bilen står 
Lars-Göran och talar med den långa och atletiska tjejen jag mött i receptionen. Jag 
fattar ingenting, men säger inget om det. 

Jag sjunker ner i det läderklädda baksätet och låter allt vara. Jag följer med, men 
tankarna snurrar. 

Vad är det här? Vem är hon? Jag hör namnet Heike. Min hjärna arbetar för högtryck. 
Vem är hon? 

I baksätets skydd skickar jag ett sms till Peter. Jag skriver: Vi åker bil med någon 
Heike. Men vem då? Heike Drechsler? Det första namn min hjärna kommer på som 
svarar på frågan: Tyskland + Heike = ? 

Men kan det verkligen vara hon? Svaret kommer tillbaka. Det är Heike Henkel i så 
fall, skriver Peter.

Det finns tillfällen då jag inser att det kommer grodor ur min mun. Ibland inser jag 
det. För sent. 

Jag blir så överraskad, att jag läser namnet högt. Jag hör min förvånade röst säga: 
”Heike Henkel?” Tjejen framför mig i passagerarsätet vänder på sig och tittar förvånat 
på mig. Hon säger: ”Ja?!”

Resan är fantastisk. Lars-Göran och jag får både resa bekvämt, snabbt och enkelt ut 
till flygplatsen. Dessutom har vi en trevlig pratstund med en av Tysklands mest fram-
stående kvinnliga höjdhoppare. 
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Det är en naturlig och intressant konversation i en svart glänsande bil på väg till 
Münchens flygplats.

Lars-Göran visste vem hon var när han såg henne checka ut. Hon hade varit med på 
tävlingarna. 

Där det hände. Jag hade ingen aning. Mitt uppdrag var då att vara i montern. Långt 
från händelsernas centrum. Vi kom in i situationen med helt olika perspektiv, med 
olika vetskap, Lars-Göran och jag. 

Om jag någon gång ska säga att jag mötte Lassie, så är det precis vid det här tillfäl-
let. Oväntat. Magiskt. Ännu mer magiskt och fantastiskt blir det när vi kommer fram 
till flygplatsen. Vi säger tack och hej. Vi har haft det trevligt tillsammans. Vi önskar 
varandra en bra resa och så skiljs våra vägar åt. Lars-Göran och jag befinner oss på 
flygplatsen långt innan vår planering säger att vi skulle vara där. Resan har gått fort. På 
alla plan. Jo, jag kollade hastighetsmätaren. Det gick fort! Väldigt fort. 

Vi är dessutom tidiga, väldigt tidiga på flygplatsen och resan var bekväm och väldigt 
enkel för oss. 

Dags för incheckning. Vi ställer oss i kön. Tankarna på både en latte och lite shop-
ping finns där. På att varva ner. Det är då jag inser, att här går det inte lika fort, långt 
ifrån. I stället går det långsamt. Väldigt långsamt. Det är något som inte stämmer. Fo-
kus kommer tillbaka till kön. Jag låter tankarna på kaffet vara.

Förklaringen kommer. Det har varit datorhaveri, vilket innebär att nu är det svårt att 
checka in. Därför går det inte fort. Utan snarare – det motsatta.

Jag ser ut över den kö som växer bakom oss. Jag ser alla svarta tröjor som det står 
Sweden på. 

Jag vet hur de ska resa hem. Vet vilka förbindelser som måste fungera för att de ska 
komma hem i tid enligt den planering som jag brottats med under den senaste tiden. 
Jag vet att det är oro i ledet.

Lars-Göran och jag blir till slut incheckade. Tack vare resan med Heike Henkel har vi 
tid att gå in och ta det lugnt. Men ur ett projektperspektiv har vi inte alls det. 

Det är nu det gäller att leva upp till ansvaret det innebär att vara i projektledningen. 
Det är nu det gäller att känna både ansvar och omtanke om hela projektet och alla 

deltagarna.
Det är nu det gäller! Eller, konsten att ta bollen på studs. 
Lars Göran intar rollen som bärare. Han får hjälpa till att fixa så att deltagarna med 

speciellt bagage kommer rätt. Det är golfbagar och annat som måste till annan plats. 
Jag ställer mig vid öppningen till incheckningsdiskarna. Där blir min uppgift att hålla 
teamet på gott humör. Att förklara läget. 

Att tala om vad det är som händer, och varför det tar sådan tid att checka in. Jag gör 
mitt bästa. 
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Sedan gäller det för mig att hjälpa till vid själva incheckningen också. Att få allt att 
gå smidigt även där. I det här läget ställs jag på prov utifrån den kunskap jag har om 
bokningarna. Sanningen bakom varje resenär som incheckningspersonalen möter. Jag 
vet om stressen för att hinna med bytet i Köpenhamn eller Stockholm. Här gäller det 
att lotsa fram på så bra sätt som möjligt. Utan några anteckningar till hands. 

Det springs. Det tappas ackrediteringsbrickor, de som deltagarna har med sig även 
till flygplatsen. 

Det händer massor på en och samma gång. 
Lars-Göran och jag dirigerar och hanterar den ena frågeställningen efter den andra. 

En sak är säker. Övriga resenärer får en annorlunda upplevelse under sin väntan till 
incheckningen. Men de får i alla fall veta varför det tar sådan tid. De verkar ha rätt 
trevligt också. Det märker jag på pratet i kön. 

Det blev ingen latte i lugn och ro. Ingen shopping att tala om.
Det blev raska steg för både Lars-Göran och mig för att vi skulle hinna med vårt 

plan.
Det blev en minnesvärd upplevelse en söndag i München. 
Om det är något jag lärde mig av denna händelse så är det en sak. 
Att ett projekt inte är över förrän det är avslutat och klart.
Det är inte över förrän du har plockat in verktygen och städat undan.

Som projektledning är du i tjänst tills du kan kryssa i den sista rutan och skriva:
Klart.
Du måste vara beredd på att bollar kommer in i projektet på det mest oväntade sätt.
Du måste vara förberedd på att vad som helst kan hända.
Det går inte att styra allt. 
Det går inte att planera allt. 
Det går framför allt inte att ha kontroll på allt. På allt det som kan hända. Vill hända. 
Däremot går det att göra sitt bästa.
Om man gör sitt bästa. Om man gör allt man kan. Då blir det lättare att kunna ta 

bollen på studs. 
Att veta vad som behöver göras, även om det inte finns vare sig checklista eller ma-

nual på hur frågan ska hanteras. Även om det inte ingår tydligt i ditt uppdrag.

Lars-Göran och jag hade kunnat släppa taget och låta deltagarna ta hand om sig själva. 
Vi hade kunnat välja en stund i lugn och ro. En stund att diskutera igenom vår resa 

till flygplatsen. 
Vi gjorde inte det av en enkel anledning. 
Projektledning innebär ansvar. Du har ett uppdrag. Du har ansvaret.
Projektledning innebär omtanke. Om projektet. Om deltagarna. Om helheten.
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Ansvaret och omtanken gäller från början till att projektet är avslutat och klart.
Kliver du in som projektledning, kliver du också in med vetskapen om detta.
Det är inte bara glassigt och häftigt att vara i projektledningen. Det är tufft. Det är 

utmanande.
Det kan komma bollar från de mest oväntade håll. När du minst anar. 
Det gäller oavsett jag möter Lassie eller när jag måste ta bollen på studs. 
När det oväntade sker och planeringen inte fungerar, det är då det gäller att vara 

beredd. 
Men en sak är säker: det är roligt. 
Och minnesvärt.
Det kan till och med vara något att skriva om. 
År senare. 
För det var då. 
Jag mötte Lassie. 

Analysen eller resan mot svaret. Om projektledning, Einstein och Tänk om …

Starten har med andra ord gått. Bollen är satt i rullning. Men att gå från fråga till svar 
eller att som ingenjör starta en analys, det kräver en nollpunkt. En punkt att utgå från. 
Om frågan sedan inte går att svara på direkt – då kan man alltid starta sökandet efter 
lösningen på enklast möjliga vis. Det gör jag. I jakten på hur jag driver projekt. Egent-
ligen. 

Jag startar i det jag lärt mig om projektledning. Det som en projektledare står på i 
form av två påståenden. Grunden i form av två antaganden som är sanna: 

1.	 Projektledning kräver en kunskap om projektmetodik i botten.
2.	 Projektledning lär man sig genom att göra.

Det får bli nolläget, origo. Dimensionen 0-0-0. Det får bli utgångspunkten för resan 
från fråga till svar. Kunskap i botten och så lär man sig genom att göra. Man lär sig. 
Efter att man fått grunden att stå på. Som att man får en sten att stå på och sedan går 
man vidare. På mitt vis. För lär oss gör vi på olika sätt. Då blir det inte så konstigt att 
frågan ställts. Det är med sanningen överensstämmande. Med 0-0-0. 

”Helena, du driver inte projekt som andra gör!”
För genom det jag varit med om, har jag lärt mig olika saker. Genom de projekt som 
kommit in på min väg, min karta. Genom det ser jag på ledningen av projektet. Det 
blir ett sätt. Mitt sätt att göra. 
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Men frågan är: Vet vi hur vi gör? Vet vi hur vi använder oss av projektmetodiken som 
ligger i botten? Eller är det så att vi bara använder den som det står att man ska? Eller 
hur är det nu? Egentligen?

Jag inser att det är ingenjören som talar. Den som strukturerar och organiserar. Den 
som till och med ser analysen som en form av statusrapport. Det är lätt hänt när pro-
jekt ligger varmt om hjärtat. Med en önskan om att få alla med på resan. Att tala om 
status. Om fakta och bevis. Så här kommer fakta eller en vanlig modell, som man bru-
kar använda sig av när man talar om projekt: 

Logiskt och strukturerat. A följs av B. 
Orsak och verkan. Ordning och reda. En grund att stå på. En modell som vi lärt oss. 

Som jag lärt mig också. Det borde passa mig perfekt. Jag som brukar få omdömet att 
jag är ”analytisk och strukturerad”. 

Men redan här möter jag motstånd i min analys. Här säger mitt logiska sinne stopp. 
Ologiskt!

För det är bara att erkänna. Jag känner inte igen mig. Även om det är så här jag lärt 
mig att det är. 

Jag får inte ihop bilderna från verkligheten, från projekten jag varit med om och den ge-
nerella metoden. Jag får det inte att hänga ihop helt enkelt. Inte med den erfarenhet jag har.

Jag måste tänka om. Ja, om det är mitt sätt jag ska skriva om. För det är det. Ingen 
annans sätt. Och då måste jag se med andra ögon på projektledning också. Med mina 
ögon. Inte någon annans. 

Kanske framför allt se på mig själv som projektledare. Men se med distans. På håll. 
Eller kanske att helt enkelt tänka utanför ramarna. Det fyrkantiga och det logiska. Bort 
från orsak och verkan.

Första frågan är naturlig: Får man det? Får man tänka utanför ramarna när det gäller 
projekt?

Bort från metoder och modeller alltså. Bort från stenen jag står på. Får man det? 
Jag låter nyfikenheten visa mig vägen. Jag låter till och med Einstein gå före. Jag säger, 

allt är relativt! Även om han aldrig sa det eller ens gillade orden, så gör han sitt intåg i 
min analys. Allt är relativt! Med det kliver jag utanför ramarna. Jag ser från ett annat 
håll. På projekt och projektledning. Jag ser med distans. Oavsett vem som än sagt att 
det är relativt. Däremot lär Einstein faktiskt ha sagt att:

Logiken kan ta dig från A till B, 
och 
Fantasin kan leda dig vart som helst.
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Orden får mig att haja till. Att tänka. Det känns som att jag är på rätt spår alltså. Att 
gå utanför ramarna. Om logiken tar mig från A till B så kan fantasin ta oss vart som 
helst. Till något större kanske? 

Tänk om Einstein har rätt?
Tänk om!
Vad händer om vi går utanför rutorna? Vad händer om vi ser på projektledning från 

ett annat håll? Varför inte med fantasins hjälp som i en film, i 3D? Vad händer då? Var 
kommer vi att landa då? 

Hur driver vi projekt, om vi tänker utanför strukturen och tänker vidare och större? 
Hur gör vi då?

Jag ifrågasätter inte alls strukturen. Modellen är bra. När den är rätt för projektet. Då 
är den perfekt. 

Jag bara tänker om. Med inspiration från Einstein. Konsten att tänka om. Se från ett 
annat håll. 

Faktum är att en del av svaret på frågan hur jag driver projekt ligger just i orden:
Tänk om.

Tänk om. 

Som tänk om – det faktiskt är möjligt eller att det finns ett annat sätt att lösa proble-
met?

Som tänk om – det går att se från ett annat håll, med andra perspektiv?
Som tänk om – igen. Som eftertanke. Kalla det självinsikt. Att se inåt. För att lära sig. 

Dra lärdom av. 
Eller – att tänka innan, till och med. Om utifall att. Bara för att vara preparerad. 

Mentalt förberedd.
På möjligheter och på alternativen. På strategier och tänkbara beslut.
I denna tid som är nu då boken är skriven. Då är eftertanke något som ofta inte hinns 

med. Vi rusar fram i en rasande fart med fulltecknade kalendrar. Ibland är vi bokade 
både en och tre gånger om. 

Vi hinner knappt landa på en plats, förrän vi ska vara på nästa, eller helst ska vi vara 
på flera platser samtidigt. Om det var möjligt skulle det vara önskvärt. Helt klart. För 
det känns som att vi behövs på alla platser samtidigt. Ibland springer vi så fort, att vi 
till och med inte vet var vi är. I ett sådant tempo är det svårt att få plats med en stund 
då vi har möjlighet att bara sätta oss ner och tänka efter. Att tänka om. Men tänk om vi 
missar något, bara för att vi inte tänkte om. 

Tänk om vi missar del två i de antaganden som finns där kring projektledning. Att 
man lär sig genom att göra. Och ett sätt att göra det på är att göra det som Einstein och 
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”Hur driver du projekt egentligen?”

Frågan slungades ut från en styrgruppsordförande i ett av projekten. Jag blev alldeles 
ställd. Hur gör jag det om det är ett gasledningsprojekt mellan tre länder med sju företag 
i styrgruppen? Eller. Ett projekt som handlar om ett nytt sätt att resa genom Stockholm? 
Som Citybanan. Svaret blev en självbiografisk nutidshistoria med verkliga exempel som 
en röd tråd, och med insikten att när jag driver projekt i det yttre, är mitt inre alltid med 
och påverkar. 

Boken är min syn på praktiserat projektledarskap – min projektfilosofi. Det som grundar 
sig på den humana intelligensen. Där L som i ledarskap spelar roll. Det som kan ta dig 
från KASS till KLASS. 

Visionen med boken är att förmedla bilder och ge nya perspektiv, vilka kan skapa rörelse 
i dina tankar. De kan till exempel få dig att tänka dig in i rollen som projektledare. Där du 
är mitt i projektet – mitt i ditt liv. Där livet handlar  
om att lära sig mer om sig själv, att hämta inspiration  
och att våga ge sig ut på den magiska upptäckts- 
resan. Min önskan är att du hittar ditt svar på  
frågan jag fick, samtidigt som du finner pussel- 
bitarna i ditt liv.

En bok om. Hur projekt drivs med ett leende.  
För det är så mitt enkla svar ser ut.  
Jag driver projekt. Jag gör det.  
Med ett leende. 

Hur gör DU?

Helena

Hur driver DU projekt?
Eller från KASS till KLASS!
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